KXEATIVO

POLITYKA PRYWATNOSCI
WWW.KREATIVO.SHOP
obowigzuje od 01.07.2022

Fundacja KREATIVO, wtasciciel strony internetowej www.kreativo.shop, doktada wszelkich staran,
aby chroni¢ prywatno$¢ oséb korzystajgcych z nie;.

W celu realizacji zasady zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego przetwarzania Twoich
danych osobowych w trakcie korzystania z naszych ustug, przyjmujemy dokument zwany Polityka
Prywatnosci. Polityka Prywatnosci okresla to, w jaki sposéb dbamy o Twoje dane osobowe i Twoje
prawa.

1. SLOWNIK POJEC UZYWANYCH W TRESCI POLITYKI:

Fundacja KREATIVO, my, nasze — Fundacja KREATIVO z siedzibg w Zaganiu ul. Rynek 25/12,
NIP 5482730388

Nasi klienci — klienci Fundacji KREATIVO, ktérym Fundacja KREATIVO s$wiadczy ustugi lub
sprzedaje produkty w sklepie internetowym

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

Klient — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada aktualng umowe z Fundacjg KREATIVO
Potencjalny Klient — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra jest zainteresowana ofertg Fundaciji
KREATIVO

Potencjalny Pracownik - petnoletnia osoba fizyczna, ktéra jest zainteresowana podjeciem
wspotpracy z Fundacjg KREATIVO.

Ty, Twoj, Uzytkownik — odpowiednio Klient lub Potencjalny Klient

Strona, nasza strona — www.kreativo.shop

2. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH i JAK MOZESZ SIE Z
NAMI SKONTAKTOWAC?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Fundacja KREATIVO, z siedzibg w Zaganiu ul.
Rynek 25/12, NIP 5482730388.

W razie pytan dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych oraz przystugujgcych Ci
praw, skontaktuj sie z nami wysytajgc wiadomo$¢ na adres biuro@kreativo.shop

3. JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY, W JAKICH CELACH | NA JAKIEJ PODSTAWIE
PRAWNEJ?

W celu przekazania Ci jak najbardziej przejrzystej informacji, pogrupowalismy te informacje
odnoszac sie do celu przetwarzania Twoich danych osobowych.

a) Zapytanie o oferte

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu
zgtoszeniowym, to znaczy adres e-mail, imie i nazwisko, numer telefonu, adres i inne dane, ktére
dobrowolnie podajesz nam w tresci formularza.

Podstawa prawna. Przygotowanie i wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
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b) Zgtoszenie udziatu w rekrutacji

W tym celu przetwarzamy dane osobowe przestane nam e-mailem i/lub zawarte w CV, to znaczy
Twoj adres e-mail, imie i nazwisko, numer telefonu, adres, wyksztatcenie, historie zatrudnienia,
zdjecie, dyspozycyjnosc¢ i dane, ktére dobrowolnie podajesz nam w tresci emaila oraz CV.
Podstawa prawna. Twoja zgoda na przetwarzanie danych.

c) Statystyka korzystania ze strony WWW

Zakres danych. W tych celach przetwarzamy dane osobowe dotyczgce Twojej aktywnosci na
naszej stronie, takie jak: odwiedzanie strony www i podstron oraz ilos¢ spedzanego na kazdej z
nich czasu.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na
utatwieniu korzystania z naszej strony oraz na poprawie oferty ustug.

d) Rozpatrywanie skarg i wnioskdéw, odpowiedzi na zapytania

Zakres danych. W tym celu mozemy przetwarzaé niektére dane osobowe podane przez Ciebie w
formularzu, jak réwniez dane dotyczgce korzystania z naszych ustug, bedgcych przyczyng skargi
lub wniosku, dane zawarte w dokumentach zatgczonych do skargi lub wniosku.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
poprawie funkcjonalnosci ustug oraz na budowaniu pozytywnych relacji z Klientami oraz
Potencjalnymi Klientami, opartych na rzetelnoéci i lojalnosci.

e) Badanie Twojej satysfakcji

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy Twoje dane osobowe obejmujgce: imie i nazwisko,
adres email, jak réwniez Twoje odpowiedzi na przygotowane przez nas pytania, zawarte w
ankietach i formularzach wykorzystywanych do badania satysfakcji.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na
poprawie dopasowania i jakosci ustug oraz dokonaniu oceny satysfakcji Klientow i Potencjalnych
Klientow.

f) Marketing naszych ustug (bezposredni oraz na Facebooku i naszej stronie www)

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy Twoje dane osobowe: imie i nazwisko, adres email,
numer telefonu - zgoda na wykorzystywanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolna.

Podstawa prawna. art. 6 ust. 1 pkt a RODO

4. KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?
Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

a) Pracownicy Fundacji KREATIVO

Udostepniamy Twoje dane naszym pracownikom i wspotpracownikom, w szczegdlnosci imie i
nazwisko, adres email oraz numer telefonu, aby mogli sie z Tobg skontaktowaé, przekazac
informacje organizacyjne, w celu realizowania zawartej z nami umowy.

b) Dostawcy ustug

Przekazujemy Twoje dane osobowe oraz dane osobowe Twojego dziecka dostawcom ustug, z
ktorych korzystamy. Dostawcy ustug, ktorym przekazujemy Twoje dane osobowe, w zaleznosci od
uzgodnieh umownych i okolicznosci, albo podlegajg naszym poleceniom co do celow i sposobdéw
przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajgce) albo samodzielnie okreslajg cele i sposoby
ich przetwarzania (administratorzy).
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c) Podmioty przetwarzajgce.

Korzystamy z dostawcéw, ktorzy przetwarzajg Twoje dane osobowe oraz dane osobowe Twojego
dziecka wytgcznie na nasze polecenie. Swiadczg oni dla nas ustugi hostingu, ustugi marketingu
bezposredniego, np. newsletter, ustugi ksiegowe, ustugi platformy LangLion do zarzgdzania
szkotg, ustugi ubezpieczen. Dostawcy ustug mogg mieé swojg siedzibe poza Unig Europejska, np.
w USA.

d) Organy panstwowe

Udostepniamy Twoje dane osobowe, jezeli zwréca sie do nas o to uprawnione organy panstwowe,
w szczegolnosci Kuratorium Oswiaty, jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezes
Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

5. JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczeh z tytutu umowy lub do
momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa, w
szczegoblnosci w zakresie obowigzku przechowywania dokumentacji ksiegowej i pracownicze;.
Jezeli przetwarzamy dane w oparciu o Twojg zgode, bedg one przetwarzane do momentu jej
wycofania.

6. JAKIE SA TWOJE PRAWA Z ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH?

Zapewniamy realizacje Twoich uprawnien wskazanych ponizej. Mozesz realizowaé swoje prawa
przez zgtoszenie zgdania na adres biuro@kreativo.shop

Prawo do cofniecia zgody

Masz prawo do cofnigcia kazdej zgody, jakiej udzieliteS§ w momencie przestania formularza, jak
rowniez danych, ktére udostepniteS nam przesytajagc wiadomosé e-mail. Cofniecie zgody ma
skutek od momentu wycofania zgody. Cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane
przez nas zgodnie z prawem przed jej cofnieciem. Cofniecie zgody nie pocigga za sobg dla Ciebie
zadnych negatywnych konsekwencji. Moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug, ktére
zgodnie z prawem mozemy swiadczy¢ jedynie za zgodg (np. mozliwosci udziatu w dalszych
rekrutacjach lub otrzymywania informacji handlowych).

Podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO

Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych
osobowych oraz danych osobowych Twojego dziecka, jezeli przetwarzamy te dane w oparciu o
nasz prawnie uzasadniony interes. Jezeli Twoj sprzeciw okaze sie zasadny i nie bedziemy mieli
innej podstawy prawnej do przetwarzania tych danych osobowych, usuniemy te dane, wobec
wykorzystania ktorych wnioste$ sprzeciw.

Podstawa prawna: art. 21 RODO

Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym?”)

Masz ma prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych.

Masz prawo zgdania usuniecia danych osobowych, jezeli:

a) wycofates okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o
Twojg zgode;
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b) Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w
ktérych byty przetwarzane;

c) wnioste$ sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celach marketingowych;

d) wniostes sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu prowadzenia statystyki
korzystania ze strony i badania satysfakcji, a sprzeciw zostat uznany za zasadny;

e) Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.

Pomimo Zadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub
wycofaniem zgody, mozemy zachowaé pewne dane osobowe w zakresie niezbednym do celow
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Dotyczy to w szczegdlnosci danych osobowych
obejmujgcych: imie, nazwisko, adres e-mail, PESEL, ktére to dane zachowujemy dla celow
rozpatrywania skarg oraz roszczen.

Podstawa prawna: art. 17 RODO

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Mozesz to
uczyni¢ np. w nastepujacych przypadkach:

a) gdy kwestionujesz prawidtowos¢ swoich danych osobowych — wowczas ograniczymy ich
wykorzystanie na czas potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Twoich danych, nie diuzej
jednak niz na 7 dni;

b) gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych
zazagdasz ograniczenia ich wykorzystania;

c) gdy Twoje dane osobowe przestaty byé niezbedne do celéw, w ktérych je zebraliSmy lub
wykorzystywaliSmy, ale sg one potrzebne Tobie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d) gdy wnioste$ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych — wéwczas ograniczenie nastepuje
na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje — ochrona
Twoich intereséw, praw i wolnosci przewaza nad interesami, ktore realizujemy, przetwarzajgc
Twoje dane osobowe.

Podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych

Masz prawo uzyskaé od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a jezeli ma to
miejsce, masz prawo:

a) uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyskac¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania Twoich
danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujacych Ci na mocy RODO oraz
o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z
przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

c) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych osobowych. Mozesz
tego dokona¢ poprzez kontakt z nami na adres biuro@kreativo.shop. W odniesieniu do
pozostatych danych osobowych masz prawo zgda¢ od nas sprostowania tych danych (jezeli sg
nieprawidtowe) oraz ich uzupetnienia (jezeli sg niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO

Prawo do przenoszenia danych
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Masz prawo otrzymaé swoje dane osobowe, ktére nam dostarczyte$, a nastepnie przestac je do
innego, wybranego przez siebie, administratora danych osobowych, np. do innego operatora
podobnych serwisow. Masz réwniez prawo zgdaé, by dane osobowe zostaty przestane przez nas
bezposrednio takiemu innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

Twoje dane osobowe wyslemy w postaci pliku w formacie pdf.

Podstawa prawna: art. 20 RODO

W jakim czasie spetniamy Twoje zgdanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z Zzgdaniem,
spetniamy to zgdanie albo odmawiamy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 14 dni po jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub
liczbe zgdan — nie bedziemy mogli spetni¢ Twojego zgdania w ciggu 14 dni, spetnimy je w ciagu
kolejnego miesigca informujgc Cie uprzednio o zamierzonym przediuzeniu terminu.

Zgtaszanie skarg, zapytan i wnioskow

Mozesz zgtasza¢ do nas skargi, zapytania i wnioski dotyczace przetwarzania Twoich danych
osobowych oraz danych osobowych Twojego dziecka oraz realizacji przystugujgcych Ci
uprawnien.

Jezeli uwazasz, ze Twoje prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane Ci na
mocy RODO zostaty naruszone, masz prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

7. W JAKI SPOSOB DBAMY O BEZPIECZENSTWO TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczehstwo Twoich danych osobowych.
Stosujemy nowoczesne rozwigzania chmurowe, programy antywirusowe, Firewall, zabezpieczamy
nasze telekomunikacyjne urzadzenia koncowe hastem, dokumenty zawierajgce dane osobowe
trzymamy w szafach zamykanych na klucz, aby ograniczy¢ do nich dostep osobom niepowotanym.
Dokumenty wymagajgce zniszczenia niszczymy w niszczarce.

8. W JAKI SPOSOB KORZYSTAMY Z PLIKOW COOKIES?

Korzystamy z plikdw cookies w celu:

- dopasowania zawartosci strony internetowej do Twoich indywidualnych preferencji; przede

wszystkim pliki te rozpoznajg Twoje urzgdzenie, aby zgodnie z Twoimi preferencjami wyswietli¢

strone;

- przygotowywania statystyk pomagajgcych poznaniu Twoich preferencji i zachowan; analiza tych
statystyk jest anonimowa i umozliwia dostosowanie zawartosci i wyglgdu serwisu do panujgcych
trenddw; statystyki stosujemy takze do oceny popularnosci strony;

- analizy Twoich dziatan na naszej stronie, co pozwala nam na mierzenie skutecznosci reklam

- mozliwosci logowania;

- utrzymania logowania na kazdej kolejnej stronie serwisu.

Mozesz w kazdej chwili dokonaé zmiany ustawieh swojej przegladarki, aby zablokowaé obstuge
plikow cookies lub kazdorazowo uzyskiwac informacje o ich umieszczeniu w swoim urzgdzeniu.
Inne dostepne opcje mozna sprawdzi¢ w ustawieniach swojej przegladarki internetowej. Nalezy
pamietaé, ze wiekszos¢ przegladarek domysinie jest ustawione na akceptacje zapisu plikéw
cookies w urzadzeniu korncowym.

Wihasciciel serwisu stara sie korzysta¢ z najlepszych praktyk i traktowaé wszystkich Uzytkownikow

w sposob uczciwy i otwarty. Korzystajgc z serwisu wyrazasz zgode na wykorzystanie przez nas
plikdw cookies, w celu zapewnienia Tobie wygody podczas przeglgdania stron serwisu. Zadne pliki
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cookie wykorzystywane w naszych witrynach internetowych nie gromadzg informaciji
umozliwiajgcych ustalenie tozsamosci uzytkownika. Wykorzystujemy ustuge Google Analytics,
ktora legitymuje sie wiasng politykg prywatnosci:

Czym sg pliki cookies?

W dzisiejszym Swiecie praktycznie kazda witryna internetowa wykorzystuje pliki cookie, czyli
ciasteczka. Sktadajg sie na nie niewielkie pliki tekstowe przechowywane na urzgdzeniu kohcowym
Uzytkownika. Tworzone sg przez Twojg przegladarke internetowg i przechowujg ustawienia i
informacje potrzebne (a czesto niezbedne) do prawidtowego dziatania serwisu internetowego. Przy
kolejnych odwiedzinach serwisu z tego samego urzgdzenia przeglgdarka moze sprawdziC, czy
istniejg pliki cookies przechowujgce wazne informacje i przesta¢ je ponownie do odwiedzanej
witryny, ktéra wczedniej zapisata ciasteczko w Twoim urzgdzeniu. Witryna w ten sposdb moze
rozpoznag, ze uzytkownik odwiedzit jg wczesniej i np. dopasowac prezentowang tres¢ do odbiorcy.

Zalety plikobw cookie

Pliki cookie ufatwiajg uzytkownikowi korzystanie z wcze$niej odwiedzanych przez niego stron
internetowych. Jesli uzytkownik korzysta z tego samego urzadzenia i przegladarki co wczesniej,
umozliwia to zapamietanie jego preferencji i pozwala odpowiednio wyswietli¢ strone internetows,
dostosowang do jego indywidualnych w jaki sposob Uzytkownicy korzystajg ze strony internetowe;j,
to pozwala na ulepszanie jej struktury i zawartosci. Pozwalajg réwniez na utrzymanie ses;ji
Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki temu kazda kolejna podstrona serwisu nie wymaga
ponownego logowania.

Kontrolowanie i usuwanie plikow cookie

Uzytkownik w dowolnym momencie moze zmienia¢ sposob korzystania z plikbw cookies.
Wiekszos¢ przeglgdarek oferuje mozliwos¢ akceptowania lub odrzucania wszystkich plikéw cookie,
akceptowania tylko niektérych rodzajow albo informowania uzytkownika za kazdym razem, gdy
strona internetowa probuje je zapisaé. Uzytkownik moze réowniez z tatwoscig usuwac pliki cookie,
ktore zostaty juz zapisane na urzadzeniu przez przeglgdarke. Mozliwosci zarzgdzania i usuwania
plikbw cookie roznig sie w zaleznosci od uzywanej przegladarki. Wszystkie niezbedne informacje
Uzytkownik moze znalez¢ wykorzystujgc funkcje Pomoc w swojej przeglgdarce lub odwiedzajac
strone internetowg http:// www.aboutcookies.org, na ktorej wyjasniono, jak kontrolowaé i usuwaé
pliki cookie w najpopularniejszych przegladarkach. Pamietaj, Zze zablokowanie wszystkich
ciasteczek moze spowodowaé trudnosci w dziataniu lub zupetnie uniemozliwi¢ korzystanie z
niektérych funkcjonalnosci strony.

Jakie pliki cookies wykorzystuje witryna?

Serwis wykorzystuje pliki cookies, ktére mozna podzieli¢ w nastepujacy sposéb: « ,niezbedne” -
czyli umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np. podtrzymujgce sesje po
zalogowaniu uzytkownika ¢ ,funkcjonalne” - pliki umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych ustawien
i wplywajgce na personalizacje interfejsu ¢ ,zabezpieczajgce” - wspomagajgce zapewnienie
bezpieczenstwa + ,wydajnosciowe” - pliki umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania z Serwisu

Jak zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies?
Informacje dotyczace zmiany ustawien plikow cookies w poszczegdlnych przeglgdarkach i
urzgdzeniach mobilnych sg dostepne z funkcji Pomoc w kazdej przegladarce.

9. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI
Stosownie do potrzeb mozemy zmieniac i uzupetnia¢ Polityke Prywatnosci. Wszelkie zmiany lub
uzupetnienia udostepnimy na naszej stronie www.kreativo.shop oraz w naszej siedzibie.

Strona 6 z 6


http://www.kreativo.shop

